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¢
dpeninance
Os GTs UX e Arquitetura e o Squad Sandbox deliberam propostas para aprovac¢ao do 2P
calculo e formato dos itens monitorados presentes na IN 441 - Aprovadas por
UNANIMIDADE

unanimidade na 1942 reuniao do Conselho Deliberativo

Votacdono CD —
. 11 1.2 1.3 21 22" 23 C.
Nome da proposta Descricao
GT UX - Proposta de regras e . M.onltora(nento da.SJornadas do cl|er.1te no Oper} Flinance, sendo executado em ciclos J2 v v v v v v
5 X bimestrais e considerando fluxos existentes, publico-alvo, alcadas e compartilhamento
método de calculo paraa .
.~ iy . de dados ou servigos
@ medicao da métrica previstas . oo . - . ca
e . . = Aslistas de verificacao sao feitas a partir dos requisitos do Guia de Experiéncia
na IN 441, aplicaveis em . < ~ . . . . .
. - . = As simulacoes serao realizadas em ambiente produtivo e aplicadas as marcas que
situacoes de desconformidade . . .
tenham sido pontuadas com pelo menos um item em desconformidade
= Sequindo as orientagoes da IN 441, a DTO e o Squad Sandbox propem as regras e 0 V2 v v v v v v
Squad San(!box - Proposta para método de calculo para a medicao das métricas da subsecao 2.2 da IN441
regras e método de calculo para
@ amedicao das métricas
previstas na IN 441
= Sequindo as orientagoes da IN 441, a DTO e o GT Arquitetura propéem publicar a taxa de V2 v V4 v V2 v v

GT Arquitetura - adequacao do
:\ie7118 calculo da taxa de conversao’

conversao da Experiéncia do Cliente, referida na subsecao 2.6.2 da IN441, de acordo com
a sua nova formula de calculo a ser implementada

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
> 2 Consideragdes das cadeiras em backup
> 3 Inclui também nos painéis de indicadores (interno e externo)
’ Fonte: GT UX, GT Arquitetura, Squad Sandbox, Secretariado Open Finance Brasil
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dpenfiinance

A DTO e o GT UX propoem as regras e o método de calculo para a medi¢cao da métrica
prevista naIN 441, aplicavel em situacoes de desconformidade - Aprovada por unanimidade
na 1942 reunido do Conselho Deliberativo'

Consideracdes da cadeira1.1

A cadeira 1.1 esta de acordo com as propostas PUX-52 e PUX-53, desde que sejam enderecadas as sequintes consideracaoes:

— Deacordo com nosso entendimento, a aprovagao das deliberagdes deve estar condicionada a ajustes e esclarecimentos em relagao ao seu método de célculo e em
sua visualizacao

o Necessita-se de maior clareza quanto ao método de calculo, ou seja, numerador e denominador da formula. Com base no entendimento da metodologia,
entendemos que requisitos do Guia podem ser quebrados em diversos trechos, portanto o calculo da métrica deve ser o numero de trechos em desconformidade
com o Guia dividido pelo numero total de trechos do Guia avaliados em determinado ciclo, que possa ser visualizada tanto em numeros absolutos quanto em % de
desconformidades

- Asduas opcoes de visualizacao devem ser incluidas em todos os painéis propostos na PUX-52

o E necessario esclarecer na metodologia que os requisitos (e trechos) monitorados sao diferentes dependendo da jornada em questao, do segmento de clientes,
papel das casas e do escopo do ciclo de monitoramento. Dada a variabilidade do escopo, € necessario:

- Definir, para cada marca, o total de requisitos (e trechos) aplicaveis em cada ciclo, para dar melhor visibilidade de quantos itens estarao sendo avaliados

- Definir como sera realizado o monitoramento de reincidéncias previsto no fluxo de monitoramento, dado que os requisitos de um ciclo nao necessariamente
serao monitorados nos ciclos subsequentes

o Enxergamos que é necessario definir como serao tratados tickets abertos em momentos anteriores a uma atualizagao do Guia, principalmente quando esta
atualizacao se da durante o ciclo. No nosso entendimento, as casas nao devem ser penalizadas por tickets associados a versoes passadas do Guia

Att,

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagdes, GT UX & 4
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dpenfinance

A DTO e a Squad Sandbox propoem as regras e o método de calculo para a medicao das P
métricas previstas na IN 441, aplicaveis em situagcoes de desconformidade - Consideragoes
- Aprovada por unanimidade na 1942 reunido do Conselho Deliberativo'

Consideracdes da cadeira1.1
Prezados,

A cadeira 1.1 esta de acordo com a Proposta Método de célculo para métricas relativas ao item 2.2 da IN 441(PSB-33), desde que sejam enderecadas as sequintes
consideracoes:

* Necessidade de explicitar as formulas de calculo das métricas na tabela de detalhamento, assim como a definicdo de quais insumos serao utilizados para o célculo,
mesmo que continuem 0s mesmos das metricas ja aferidas atualmente;

O No nosso entendimento, as métricas deveriam replicar o texto proposto para a métrica |, onde ficam claros o método de afericao, numerador e denominador

O Paraas métricas I, Ill, 1V, Vl e VII, além do método de calculo pouco claro, nao fica claro se sera contabilizada uma desconformidade para cada item avaliado, se
sera contabilizada uma desconformidade para a métrica como um todo/ por marca (p.ex. se qualquer API tiver desconformidade, a métrica toda/ a marca esta em
desconformidade) ou se seréa contabilizada desconformidade por API

* Enecessario que o item de "Cumprimento de marcos requlatérios e de outras exigéncias de testes para certificacdo de novas especificacées" defina o SLA de
atendimento para os fornecedores (p.ex.: Raidiam) com relagao aos tickets abertos no momento da certificagao

O SLA pararesposta inicial: ¢ um problema ou nao;
O SLA de correcao: planejamento para corregao do problema;
O SLAde validacao pelo requisitante
O Visto que vamos indicar a necessidade de um SLA, importante também definir o processo. Por exemplo: a abertura via Github nao € a ideal, pois a ferramenta
oficial € o service desk, portanto deveria ser aberto um ticket no service desk a ser monitorado pelo secretariado;
Att,

N,
< > 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
’ Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagoes 5 4
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g
§ Niinance
A DTO propoe a data de publicacdo do painel de indicadores contendo a nova visao e o Jpe

versionamento do historico para as taxas de conversao - Aprovada por unanimidade na 1942
reunido do Conselho Deliberativo'

Consideracio da cadeiral1.1 —

A cadeira 1.1 esta de acordo com a proposta PAR-20, com as seguintes consideragoes.

Consideracaes:
=  Objetivo do funil é identificar as falhas técnicas nos fluxos, portanto faz-se necessaria a revisao do conceito de cliente...
Texto original: Considera-se como “cliente” o CPF/CNPJ que possui credencial autenticadora para prosseguir no fluxo monitorado

Texto proposto: Considera-se como “cliente” o CPF/CNPJ que possui todos os requisitos necessarios para autorizar o consentimento e/ou
pagamento pretendido

= ... e também, a determinagao de quais situagoes devem ou nao ser consideradas para fins de calculo da taxa de conversao

Levantou-se a necessidade de criar uma tabela que determina quais rejection reason devem ser subtraidos do funil de conversao (obs.: demanda seria
levantada pelo GT Arquitetura e encaminhada para o GT Specs)

Consideracio da cadeira 2.2

A cadeira 2.2 esta de acordo com a PAR-20, mas tem algumas ressalvas

1. Incluir um passo intermediario entre 0 5 e 0 6, chamado "Inicio da verificacao de sequndo fator". Este passo serve para capturar cenarios onde o banco solicitaum OTP para o
usuario, mas a notificagao nao chega ao usuario.

Ex.: 0 banco informa que enviou um SMS para o usuario, mas 0 SMS nao chega. Nesse cenario, 0 usuario, nao necessariamente, desistiu da jornada no periodo de autenticagao. A
autenticagao nao ocorreu por falha técnica do OTP enviado pelo banco.

2. No slide 2 ajustar DE: “Receptor -> Transmissor”, PARA: “Iniciador -> Detentor”.

3. No GT de servigos, houve discussdes sobre validar se é cliente no momento do POST do consentimento.

0 GT considerou que isso nao poderia ocorrer, mas tambem foi levantado o ponto que algumas casas nao conseguem obter essa informacgao nessa etapa. Com essa proposta,
passa a obrigar as casas a saberem isso e pode gerar grande esforgo para resolver esse problema.

Ressalto que ja esta sendo considerado isso também na PCM para mar¢o, e acho que deveria ser revisado.

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
Fonte: DTO e GT Arquitetura 6 X



Os GTs UX e Arquitetura e o Squad Sandbox deliberam propostas para aprovac¢ao do formato
das visoes do painel de acompanhamento de desconformidades referentes a itens da IN 441
- Aprovadas por unanimidade na 1942 reuniao do Conselho Deliberativo

Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicacao proibidas .

dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE

Votacdono CD =
. 11 12 13 21 220 23 Cl
Nome da proposta Descricdo
6T UX - Aprovacio do formatoda ™ Aprovar o formato dos itens constituintes da aba de visualizagao do painel /2 v N4 v N4 N4 N4

| Pux-52 4

J

J

aba de visualizacao daonda 1 do
painel de

acompanhamento de
desconformidades referente ao
item 2.6.1da IN 441

GT Arquitetura - Aprovacao do
formato da aba de visualizagao da
onda 1do painel de
acompanhamento de
desconformidades referente ao
item 2.6.2 da IN 441

Squad Sandbox - Aprovagao do
formato da aba de visualizacao da
onda 1do painel de
acompanhamento de
desconformidades referente ao
item 2.2 da IN 441

de acompanhamento de desconformidades referentes ao monitoramento
dajornada do cliente (item 2.6.1da IN 441)

= Aprovar o formato dos itens constituintes da aba de visualizacao do painel v v v v s v V2
de acompanhamento de desconformidades referentes a onda 1de taxas de
conversao (item 2.6.2 da IN 441)

= Aprovar o formato dos itens constituintes da aba de visualizagao do painel 4 4 v N4 v N4 N4
de acompanhamento de desconformidades referentes a onda 1de
conformidade das APIs (item 2.2 da IN 441)

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024

2 Consideragdes das cadeiras em backup

Fonte: GT UX, GT Arquitetura, Squad Sandbox e Secretariado Open Finance Brasil 7 b4
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dpenfiinance

GT UX - Aprovacao do formato da aba de visualiza¢gao do painel de acompanhamento de
desconformidades referente ao item 2.6.1da IN 441 - Aprovada por unanimidade na 1942

o~ ° ° 1
reuniao do Conselho Deliberativo BACKUP

Consideracdes da cadeira1.1

A cadeira 1.1 esta de acordo com as propostas PUX-52 e PUX-53, desde que sejam enderecadas as sequintes consideracaoes:

— Deacordo com nosso entendimento, a aprovagao das deliberagdes deve estar condicionada a ajustes e esclarecimentos em relagao ao seu método de célculo e em
sua visualizacao

o Necessita-se de maior clareza quanto ao método de calculo, ou seja, numerador e denominador da formula. Com base no entendimento da metodologia,
entendemos que requisitos do Guia podem ser quebrados em diversos trechos, portanto o calculo da métrica deve ser o numero de trechos em desconformidade
com o Guia dividido pelo numero total de trechos do Guia avaliados em determinado ciclo, que possa ser visualizada tanto em numeros absolutos quanto em % de
desconformidades

- Asduas opcoes de visualizacao devem ser incluidas em todos os painéis propostos na PUX-52

o E necessario esclarecer na metodologia que os requisitos (e trechos) monitorados sao diferentes dependendo da jornada em questao, do segmento de clientes,
papel das casas e do escopo do ciclo de monitoramento. Dada a variabilidade do escopo, € necessario:

- Definir, para cada marca, o total de requisitos (e trechos) aplicaveis em cada ciclo, para dar melhor visibilidade de quantos itens estarao sendo avaliados

- Definir como sera realizado o monitoramento de reincidéncias previsto no fluxo de monitoramento, dado que os requisitos de um ciclo nao necessariamente
serao monitorados nos ciclos subsequentes

o Enxergamos que é necessario definir como serao tratados tickets abertos em momentos anteriores a uma atualizagao do Guia, principalmente quando esta
atualizacao se da durante o ciclo. No nosso entendimento, as casas nao devem ser penalizadas por tickets associados a versoes passadas do Guia

Att,

> 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagdes, GT UX 8 4
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g

dpeninance
GT Arquitetura - Aprovacao do formato da aba de visualizacao da onda 1do painel de 2P
acompanhamento de desconformidades referente ao item 2.6.2 da IN 441 - Aprovada por
unanimidade na 1942 reunido do Conselho Deliberativo'

Consideracio da cadeira 2.3

= |evantamos s6 uma preocupacao em relacao as legendas de grau de conformidade.
=  As palavras "notificacao” e "diagndstico” parecem remeter a acoes e nao a status.
= Nossa preocupacao é que quem nao estiver familiarizado com o contexto, possa nao entender o significado.

N,
< > 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
’ Fonte: DTO e GT Arquitetura 9 X
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dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE

0 Squad Monitoramento e gestao de consequéncias deliberou duas propostas para
atendimento da IN 441 - Aprovadas por unanimidade na 1942 reuniao do Conselho Deliberativo

Votacdono CD =
. 1.1 1.2 13 21 22' 23 Cl
Nome da proposta Descricdo
Proposta de fluxos de gestao = Aprovar os fluxos de monitoramento e gestao de consequéncias atualizados /2 4 J2 2 4 4 4
de monitoramento e de com base na Instrucao Normativa BCB n? 441de 20/12/2023

gestao de consequéncias

Proposta de inclusdo no Service = Inclusao de nova categoria para atendimento de tickets relacionados a identificagdo das /2 v V2 2 v v v
Desk, de nova categoria, desconformidades do fluxo de monitoramento e gestao de consequéncia, para
H H o . ~
subcategoria e categorias de 3 atendimento da segéo 3 da IN 441
nivel, para atender a se¢ao 3 da
IN 441
p 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
2 Consideragdes das cadeiras em backup
’ Fonte: Squad Monitoramento e gestao de consequéncias 10 X
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dpenfiinance

Squad Monitoramento - Proposta de fluxos de gestao de monitoramento e de gestao
de consequéncias - Aprovada por unanimidade na 1942 reuniao do Conselho

Deliberativo' BACKUP

Consideracdo da cadeira 1.1

A cadeira 1.1 esta de acordo com as propostas PMG-05 e PMG-06. Dada sua importancia para os participantes, ressaltamos a necessidade de levar esta pauta no
Conselho Deliberativo, mesmo que haja consenso entre as casas.

Consideracio da cadeira1.3

A cadeira 1.3 esta de acordo com ambas as propostas, com consideragoes.
PMG-05: “Os itens G e | precisarao ser detalhados na politica de monitoramento a fim de contemplar particularidades envolvendo os sistemas cooperativos.”

PMG-06: “A categoria ‘Documento assinado pelo Diretor’ devera ser detalhada na politica de monitoramento a fim de contemplar particularidades envolvendo os
sistemas cooperativos.”

Consideracio da cadeira 2.1

A cadeira 2.1 esta de acordo com ambas as propostas, no entanto gostariamos de adicionar alguns pontos
e  PMGO5: de acordo. Duvida
o Naword de Politica de Monitoramento, Anexo | - Tabela de Métrica, é comentado que o descumprimento pode ser de 6x nao consecutivas.
o Neste caso a pergunta do fluxo “Houve uma reincidéncia nos 6 periodos sequintes” pode nao capturar as 6x nao consecutivas.
o Como seré feito este procedimento? Deveria ser feito algum ajuste na pergunta ou ainda ajustaremos o Anexo | para refletir o fluxo?
e  PMGOG: de acordo. Sugestao
o Emlinha com o periodo-teste de 6 meses para os indicadores, sugerimos que 0s SLAs sejam medidos durante os 6 primeiros meses sem aplicacao de
penalidades / consequéncias aos participantes para aprendizados e ganho de maturidade

N,
< > 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
’ Fonte: Squad Monitoramento e gestao de consequéncias n 4
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dpenfiinance
DTO e Squad Monitoramento e Gestao de Consequéncias propoem a inclusdao de uma nova P
categoria para atendimento de tickets relacionados a identificagcao das desconformidades
do fluxo de monitoramento e gestio de consequéncia, para atendimento da se¢io 3 da IN 441
- Aprovada por unanimidade na 1942 reunidao do Conselho Deliberativo'

Consideracdo da cadeiral.1

A cadeira 1.1 esta de acordo com as propostas PMG-05 e PMG-06. Dada sua importancia para os participantes, ressaltamos a necessidade de levar esta pauta no
Conselho Deliberativo, mesmo que haja consenso entre as casas.

Consideracdo da cadeira1.3

A cadeira 1.3 esta de acordo com ambas as propostas, com consideracoes.
PMG-05: “Os itens G e | precisarao ser detalhados na politica de monitoramento a fim de contemplar particularidades envolvendo os sistemas cooperativos.”

PMG-06: “A categoria ‘Documento assinado pelo Diretor' devera ser detalhada na politica de monitoramento a fim de contemplar particularidades envolvendo os
sistemas cooperativos.”

Consideracdo da cadeira 2.1

A cadeira 2.1 esta de acordo com ambas as propostas, no entanto gostariamos de adicionar alguns pontos
e  PMGO5: de acordo. Davida
o Naword de Politica de Monitoramento, Anexo | - Tabela de Métrica, € comentado que o descumprimento pode ser de 6x nao consecutivas.
o Neste caso a pergunta do fluxo “Houve uma reincidéncia nos 6 periodos sequintes” pode nao capturar as 6x nao consecutivas.
o Como seré feito este procedimento? Deveria ser feito algum ajuste na pergunta ou ainda ajustaremos o Anexo | para refletir o fluxo?
e  PMGOG6: de acordo. Sugestao
o Emlinha com o periodo-teste de 6 meses para os indicadores, sugerimos que 0s SLAs sejam medidos durante 0s 6 primeiros meses sem aplicagao de
penalidades / consequéncias aos participantes para aprendizados e ganho de maturidade

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
Fonte: Squad Monitoramento e gestao de consequéncias '|2 4
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¢
dpeniinance
GT Arquitetura deliberou uma proposta referente ao envio da nova planilha de reporte para 2P
as APIs de Dados abertos e Dados do cliente - Aprovada por unanimidade na 1942 reuniio do
UNANIMIDADE

Conselho Deliberativo

Votacdono CD —
. 11 1.2 1.3 21 22° 23 Cl
Nome da proposta Descricdo
Proposta de criagio denova " Atenderanecessidade de comunicagao de métricas das APIs de dados abertos J2 v v J2 v J2 v
planilha para reporte de (fases 1e 4A) e dados do cliente (fases 2 e 4B), utilizando novas regras de célculo
métricas de disponibilidade e de disponibilidade, através do envio semanal de uma nova planilha

performance paraas APlsde " As politicas de envio das planilhas serdo idénticas as atuais

dados abertos (fases 1e 4A)
e dados do cliente (fases 2 e
4B)

1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
2 Consideragdes das cadeiras em backup
Fonte: GT Arquitetura 1B X
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g
§ Nfinance
Proposta de criacao de nova planilha para reporte de métricas de disponibilidade e Jpe

performance para as APIs de dados abertos (fases 1e 4A) e dados do cliente (fases 2 e 4B)
(5/5) - Aprovada por unanimidade na 1942 reuniio do Conselho Deliberativo'

Consideracio da cadeiral.1

Ap6s a divulgacao em 01/03 sera importante ter uma forma centralizada para esclarecimento de duvidas.

Consideracido da cadeira 2.1

A cadeira 2.1 esta de acordo com PAR-22, com a sequinte consideragao:

Com a IN 441 e a deficiéncia atual (e conhecida) da PCM em atender a coleta de métricas necessarias para atender a demanda do requlador, estamos aumentando o

escopo de dados em planilhas enviadas manualmente pelos participantes. Gostaria de deixar aqui uma preocupacao sobre a necessidade de descontinuar esse
processo manual e de fazer com que a PCM seja o instrumento de coleta de meétricas do ecossistema.

Consideracio da cadeira 2.3

A cadeira 2.3 esta de acordo com PAR-22, com as seguintes consideracgoes:

= Reiteramos a preocupacao levantada pela Cadeira 2.1.

= Sefaznecessario que a PCM assuma seu objetivo no ecossistema, sendo de fato o instrumento de coleta de métricas do ecossistema.
= Sefaz necessario também, que 0s processos manuais para envio de dados sejam descontinuados.

N,
<,> 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024

Fonte: Diretoria de Tecnologia 14 X
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dpenfinance
GT Dados do cliente elaborou duas propostas para ajustar a APl Cambio (fase 4B) - Aprovadas P
por unanimidade na 1942 reunido do Conselho Deliberativo
APROVADAS POR
Votacdono CD
11 12 13 21 220 23 Cl
Nome da proposta Descricdo
. » Adicionar os seguintes ENUMs ao campo deliveryForeignCurrency: v v v v V4 v v
sl na — CONTA_DEPOSITO_EXPORTADOR_MANTIDA_NO_EXTERIOR
e P : — CONVENIO_PAGAMENTOS_E_CREDITOS_RECIPROCOS
eliveryForeignCurrency da

— OUTRO_-NAO_MAPEADO_OFB

APl Cambio . - . .
* |Incluir na descricdo do campo uma tabela com os codigos de dominio

= Alterar a descricao do endpoint GET/operations/{operationld} v v v v Vv v v
Proposta para ajustar a

(219 descricao do endpoint
GET/operations/{operationid}

>,
< > 1Voto da cadeira 2.2 foi coletado off-line em 04/03/2024
! Fonte: GT Especificagdes Dados do cliente B X
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Deliberacoes off-line
anexas ao materialdo CU

16 X
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N
GT Dados do cliente - Proposta para alterar a descricao da APl Cambio - Deliberac¢ao off-line D penﬂﬂaﬂce
#593 enviada em 05/02/2024
APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votacdono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.l
Nome da proposta Descricido
T T e T T . Alterarna df?SCI’I(;aO da APl Cambio na pagina Informacdes Técnicas - v v v v v v v
PDC-282 N NS [DC]Cambio
API Cambio em Informacgoes Técnicas

&
Fonte: GT Dados do cliente 17 X



GT Dados abertos deliberou seis propostas para ajustes na APl Previdéncia - Deliberacao
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off-line #593 enviada em 05/02/2024

Nome da proposta

Descricido

Proposta para redefinir
minLength e maxiength em
campos na API Previdéncia

Proposta para ajustar minimum
e maximum de campos

 PoA-253 2
®numéricos na APl Previdéncia
 PoA-255 2
 PoA-258 2

Proposta para
redefinir minltems e maxitems
em campos na APl Previdéncia

Proposta para incluir campos na

aid® ) previdéncia

Proposta para alterar opcao de
ENUM do campo

contributionPaymentMethod na
API de Previdéncia

Proposta para ajustar

%1 {ilPnomenclatura de campos na API

Previdéncia

<>
’ Fonte: GT Dados abertos

* Ajustar as propriedades minLength e maxLength em campos nos endpoints
risk-coverages e /survival-coverages

* Ajustar os limites inferiores e superiores dos campos numericos nos
endpoints risk-coverages e /survival-coverages

* Ajustar as propriedades minltems e maxltems em campos nos endpoints
risk-coverages e /survival-coverages

" |ncluir os campos coveragePeriod e
premiumPaymentMethodsAdditionallnfo na APl Previdéncia

* |ncluir como ENUM e na descricao a opcao de pagamento por cartao de
débito no endpoint em /risk-coverages

* Ajustar a propriedade nomenclatura em campos da API Previdéncia

dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE

Votacédono CD

1.1 1.2 1.3 21 22 23 C.l
v v v v v v v
AR
Vo Yo v 6 o of ov
R A A
9. % 0Oy Oy0 40 O P
 yO 4O P @ G Oy Oy

8 X



Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicagao proibidas .

dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE
Votacdono CD —
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

Squad JSR elaborou quatro propostas para ajustes na APl de Vinculos de dispositivo -
Deliberacao off-line #593 enviada em 05/02/2024

Nome da proposta Descricido

* Remover o atributo “links" nos schemas do response body 201 dos endpoints v v v v v v v

:;‘;p::;a;:;: f":l':"r‘;erst"r'::so N da API de Vinculo de Dispositivo:
@ pot ! gl : — POST /enrollments/{enrollmentld}/fido-registration-options

options e fido-sign-options na _ S
API de Vinculo de dispositivo POST /enroliments/{enrolimentld}/fido-sign-options

Proposta para alterar a descricdo  * Adicionar, no endpoint POST / consents/{consentld}/authorise, informagodes de N4 N4 v v N4 N4 N4
@ de campos do endpoint POST envio e recebimento ao Request de seis campos da APl de Vinculo de
/consents/{consentld}/authorise Dispositivo

na APl de Vinculo de dispositivo

Proposta para altera.r adescricao = Adicionar, no endpoint POST /enroliments/{enrolimentld}/fido-registration- v v v v v v v
de campos no endpoint options, orientacdes de operacao as descricoes dos campos:
{enrolimentld}/fido-registration- — /datalrp/id
options na API de Vinculo de — /data/rp/name
dispositivo — /data/challenge
Proposta para ajustar a descrigao " Adicionar, no endpoint POST fido-registration, orientagdes de formato e v v v v v v v
@ de campos no endpoint POST preenchimento as descrigoes dos campos da API de Vinculo de Dispositivo:
fido-registration na APl de — data/id
Vinculo de dispositivo — data/rawld
— data/response/clientDatadson
¢ — data/response/attestationObject
<’ Fonte: Squad Jornada sem redirecionamento 19 ) 4
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dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE
Votacdono CD —
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Servicos elaborou trés propostas referentes a APl de Pagamentos automaticos -
Deliberacao off-line #594 enviada em 06/02/2024

Nome da proposta Descrig¢do
Proposta para adicionar o = Criar o campo "/data/recurringConfiguration/automatic/ v v v v v v v
campo minimumVariableAmount’ e seus parametros para o produto Pix

@ minimumVariableAmount para automatico
o consentimento de Pix

automatico na APl de
Pagamentos automaticos

Proposta para ajustar os * Alterar o nome e a descricao dos campos v v v v v v v
campos amount e “/data/recurringConfiguration/ automatic/amount’ e

@ transactionLimit para o “/data/recurringConfiguration/automatic/ transactionLimit” para o
consentimento de Pix produto Pix automatico

automatico na APl de
Pagamentos automaticos

Proposta para adicionar = Alterar o formato do contetido do tépico "Limites transacionais para ¥ v v v v v v
orientagoes de calculo de Transferéncias Inteligentes” do header da API, organizando-o em
AP limites periddicos ao header formato de lista ndo-enumerada
da APl de Pagamentos — Apresentar como sao feitos os calculos, com exemplos, dos
automaticos limites periédicos

&
o Fonte: GT Servigos, Secretariado Open Finance Brasil 20 4
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dpenfiinance

APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT UX deliberou uma proposta de validacoes de erros de pagamentos e os motivos de
rejeicao - Deliberacao off-line #596 enviada em 07/02/2024

Nome da proposta Descricdo
Proposta de validagées de erros " Ajustar a etapa 4: Confirmagao, Instituigao Detentora de Conta, do Guia de V1 v v Abs? v v v
@de pagamentos e os motivos de UX com ajustes de-para
rejeicao

Legenda:

Abs: Abstencao

> 1Consideragoes da cadeira em backup
> 2 A cadeira 2.1 nao manifestou seu voto dentro do prazo estabelecido para as deliberagoes off-line
Fonte: GT UX 21 X
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PUX-36 Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizacao, reproducao e publicacdo proibidas .

dpenfinance

BACKUP

GT UX - Proposta de validacdes de erros de pagamentos e os motivos de rejeicao (2/7) -
Deliberacao off-line #596 enviada em 07/02/2024

Consideracdes das cadeiras

= Cadeiral.l:

“A cadeira 1.7estd de acordo com a PUX-36, com a sequinte consideracao:

— Napagina 137, o sub-item 2.1 a ser adicionado cobre de forma satisfatoria os cendrios onde existem mais de uma op¢do de conta para 0 mesmo
login. No entanto entendemos que ha a necessidade de ser explicitado, em outro item, 0 cendrio em que hd apenas uma opc¢do de conta atrelada
ao processo de login (como nos casos em que login é feito diretamente com os dados da conta). Nestes cendrios, se houver um erro durante a
validagdo da conta, ndo e possivel fornecer a possibilidade ao usudrio de retornar para selecionar outra conta, dado que ele precisaria se deslogar
e realizar um novo login, quebrando a jornada. Destacamos que este cenario e diferente do “Cenario 2°, dado que o cliente pode possuir outra
opg¢do de origem de débito, mas ndo € capaz de seleciona-la apos o Login. Desta forma, para que ndo haja ambiguidade ou possibilidade de
interpretacdo errada nestes casos, entendemos que se faz necessario incluir outro sub-item, conforme sugestao abaixo:

o o 2.2 Caso exista apenas uma opgdo de origem de débito atrelada ao login, as validagoes relativas a erros de conta devem ocorrer antes da
apresentacado da tela de confirmagdo. Em caso de erro, a Instituicdo Detentora de conta deve:

- Informar o motivo pelo qual o usudrio ndo péde concluir a jornada, conforme especificagdo vigentel
- Redirecionar o usudrio de volta para a Institui¢do Iniciadora de Transagdo de Pagamento

- Informar o rejectionReason para a Institui¢do Iniciadora de Transagdo de Pagamento, conforme especificacdo vigentel, quando o usudrio
clicar no botdo “Cancelar™

Fonte: GT UX 22 X
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dpenfiinance

APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

Squad Service Desk deliberou a publicacdao de um guia de operacao do Service Desk -
Deliberacao off-line #596 enviada em 07/02/2024

Nome da proposta Descricdo
. . = Publicar no portal do desenvolvedor documento desenvolvido pela DTO, v v v Abs' v v v
@Propostf publlca?ao do guia de anexo a esta proposta, que contém orientacoes e fluxos de utilizagao da
operacao do Service Desk

plataforma service desk, direcionado para usuarios requisitantes

Legenda:

Abs: Abstencao

,
<> 1A cadeira 2.1 nao manifestou seu voto dentro do prazo estabelecido para as deliberagoes off-line
Fonte: GT UX 23 X



GT Servigos elaborou duas propostas referentes a APl de Pagamentos - Deliberagcao off-
line #597 enviada em 09/02/2024

Nome da proposta

Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicacao proibidas .

dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE

Votacdono CD

Descricdo

1.2 1.3 21 22 23 Cl

Proposta para adicionar
descricao aos campos

@ responsaveis pelas
caracteristicas dos

Agendamentos recorrentes na
APl de Pagamentos

Proposta para limitar a
quantidade de agendamentos

@ permitidos para

<

agendamentos recorrentes na
APl de Pagamentos

Fonte: GT Servigos, Secretariado Open Finance Brasil

* Nos endpoints GET/consents/{consentld} e POST/consents, adicionar
descricao aos campos:

— startDate
— dayOfWeek
— dayOfMonth
— quantity

* Limitar em 60 pagamentos a quantidade maxima de agendamentos
recorrentes

v v v v v v

25 X



<

Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicacao proibidas .
dpenfinance

GT Infraestrutura deliberou a aprovacao dos cenarios descritos na Matriz de Ciclo de Vida P
de Authorisation Server e a publicacao do documento no portal do desenvolvedor -

Deliberacao off-line #597 enviada em 09/02/2024 APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.
Nome da proposta Descricido
= Aprovar o contetdo da tabela contida em planilha do Excel, anexada a este v v v v v v v
Proposta de aprovacao e documento e descrita abaixo, que incorporou as consideragoes do Banco
publicacao da Matriz de Ciclo de Central e contém recomendacg6es técnicas para gestao de alteracao de um
Vida de Authorisation Server Authorisation Server e posteriormente publicar o documento no portal do

desenvolvedor

Fonte: GT Infraestrutura 25 X
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dpenfiinance

Squad Sandbox deliberou a inclusdo de novo teste na FVP cadastral - Deliberac¢ao off-line
#597 enviada em 09/02/2024

APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.
Nome da proposta Descrigao
Proposta de novo teste na FVP * Inclusao de novo maédulo de teste na FVP cadastral que verifica a publicagao de v v v v v v v
cadastral APIs descontinuadas

&
Fonte: Squad Sandbox 28 X
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dpenfiinance

GT UX deliberou uma proposta para correcao de telas e requisitos sobre o Pix ao longo do
Guia de UX - Deliberacao off-line #597 enviada em 09/02/2024

APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.l
Nome da proposta Descricido
@Proposta de correcio do Guia de = Ajustar Guia de UX para corrigir trechos referentes ao produto Pix 4 v v v v v v
UX referente ao Pix

<> Fonte: GT UX 27 X
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dpenfiinance

GT Infraestrutura deliberou a adicao de um novo “tipo de contato” no Diretorio para
diretor responsavel pela instituicao - Deliberag¢ao off-line #600 enviada em 15/02/2024

APROVADA POR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.l
Nome da proposta Descricido
Proposta de adicdo deumnovo  * Adigdo de uma nova opgao no campo de “Tipo de Contato" no Diretério de vt v Vi v v v v

@contato no Diretorio de Participantes

participantes

N,
<> 1Consideragoes das cadeiras em backup
Fonte: GT UX 28 X



PDI-05 Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicagao proibidas .

dpenfiinance

DTO e GT Infraestrutura - Adicao de um novo “tipo de contato” no Diretorio para diretor
responsavel pela instituicao - Consideracoes - Deliberacao off-line #600 enviada em

15/02/2024

E-mail enviado pela cadeira 1.1

“Prezados,
A cadeira 1.1 esté de acordo com a PDI-05, mediante as sequintes consideragoes:

. Héa passos importantes a serem dados no Squad Monitoramento antes do cadastro de Diretores no Diretério. Assim, entendemos que o0 acesso as informacdes de contato do Diretor deve ser restrito, nao
devendo aparecer na APl do Diretério ou por acesso via WEB.

. Sugerimos que o acionamento seja realizado com escalonamento ao invés de ser direto a diretoria responsavel: Em primeiro momento os HEADs de OF das IFs seriam acionados (alguns dias antes), e caso
realmente nao seja cumprido o SLA, envia para o Diretor. Para envio ao diretor poderia ser pensando uma quantidade de SLAs descumpridas, por exemplo, a IF que descumpriu somente 1SLA frente a 20 entregas feitas no
prazo nao deveria ser notificada, no entanto, IFs que descumprem com maior frequéncia sim, recebem notificagdes via Diretor

. Ademais, destacamos as sequintes duvidas:
Quem consequira visualizar essa nova modalidade de contato?
Qual trecho da IN 441 esta embasando esse pedido?

Como serd o questionamento caso haja discordancia do apontamento?

o O O O

Como o documento sera assinado o documento? Fisico? DOCUSIGN? Precisa ser estatutario?”

“De acordo, com apenas uma ressalva:

No item “PDI-05: Proposta para adicao de um novo “tipo de contato” no Diretorio para diretor responsavel pela instituicao” nao fica claro quem tera acesso as informacgoes cadastrais do diretor responsavel pelo
compartilhamento de cada instituicao. Na nossa visao essa informacao deve estar restrita as pessoas da estrutura que tratam da monitoragao, no nivel de escalonamento adequado, da estrutura centralizada.”

&
’ Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagoes e GT Infraestrutura 29 4
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dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE
Votacdono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Servicos elaborou trés propostas referentes as APls de Pagamentos e Pagamentos
automaticos - Deliberacao off-line #600 enviada em 15/02/2024

Nome da proposta Descrigcido
= Remover o campo “/data/ibgeTownCode” nos endpoints: v v vy vy Y 4 v
Proposta para remover o — POST /pix/recurring-payments
RT3 campo ibgeTownCode na API — GET /pix/recurring-payments/{recurringPaymentld}
de Pagamentos automaticos — PATCH /pix/recurring-payments/{recurringPaymentid}
= Ajustar a descricao do campo “/data/”, retirando mencao aos v v v v v v v

e | L pagamentos “individuais”, nos endpoints:

descricao do campo “/data"
para consentimentos na APl de — POST /consents
Pagamentos — GET /consents/{consentld}
* Ajustar descricao, obrigatoriedade e regras de preenchimento do v v v v v v v

AR D ANE L G campo “/data/expirationDateTime", nos endpoints:

expirationDateTime para
@ consentimentos na APl de — POST /consents
Pagamentos — GET /consents/{consentld}

&
’ Fonte: GT Servigos, Secretariado Open Finance Brasil 30 4
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dpenfiinance

GT UX deliberou uma proposta para cria¢cao de categorias da notificacao aos
participantes selecionados nos ciclos de monitoramento de UX - Deliberac¢ao off-line

#600 enviada em 15/02/2024 TR
UNANIMIDADE
Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 22 23 C.l
Nome da proposta Descricido
Proposta de criagdo de * Criar no Service Desk as categorias para comunicar as instituicoes v v Vi v v v v
@categorias de notificagao aos participantes de acordo com o ciclo de monitoramento de UX em que
participantes no Service Desk for selecionada

N,
< > 1Consideracgoes da cadeira em backup
d Fonte: GT UX 31 X
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PUX-41 Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicagao proibidas .

dpenfiinance

BACKUP

GT UX - Proposta para criacao de categorias da notificacao aos participantes selecionados
nos ciclos de monitoramento de UX - Deliberac¢ao off-line #600 enviada em 15/02/2024

Consideracdes das cadeiras

= Cadeiral.3:

“A cadeira 1.3 estd de acordo com a proposta, com a ressalva de que seria importante retorno no Ticket da instituicdo selecionada sinalizando ciéncia
de participacdo no ciclo de monitoramento.”

Fonte: GT UX 32 X
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dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE
Votacdono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Dados do cliente elaborou trés proposta relativa a fase 2 e uma proposta relativa a fase
4B - Deliberacao off-line #602 enviada em 16/02/2024

Nome da proposta Descricdo Fase 2 Fase 4B

* Adequar a descri¢cao do campo transactionDateTime com a informacao de v v v v v v v

R gue os seqgundos e milissegundos podem ser preenchidos com zero (0) na

dados enviados no campo ~ g
transactionDateTime da API APl Cartdo de Credito

Cartao de Crédito

~ » Alterar o cédigo da mensagem 422 do método DELETE a fim de padronizar os
Proposta para alteragao na

L . . - codes da APl Consentimento
o[22 pagina Orientacdes - [DC]
Consentimento

Proposta para alterar descricio Padronizar a descrigao utilizada para a definicao de escopos na listagem das

de endpoints da AP Cartio de transacoes da API Cartao de Crédito
Crédito

* Adequar a descricao do campo para refletir a moeda praticada em mercado

Proposta para alterar a (estrangeira)

i descri¢cao do campo
localCurrencyAdvancePercenta
ge da APl Cambio

<>
o Fonte: GT Dados do cliente, Secretariado Open Finance Brasil 33 ) 4
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dpenfinance

APROVADA POR
UNANIMIDADE

Votaciono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT UX deliberou uma proposta para retirar do guia os textos que mencionam TED e TEF -
Deliberacao off-line #604 enviada em 19/02/2024

Nome da proposta Descricido

) = Ajustar Guia de UX para remover os produtos TED e TEF do Guiade UX ¥ v v v v v v
@Proposta de adequacao do
Guia de UX para TED e TEF

<> Fonte: GT UX 3[. ) 4
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