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Deliberacoes

1912 Reuniao do Conselho
Deliberativo




Squad Monitoramento dedicou agendas para o Banco Central detalhar os itens da IN 441,
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assim como iniciou discussao de plano de a¢ao para atender a norma - Pauta

informativa gerou deliberacao* aprovada por unanimidade na 1912 reuniao do Conselho

Deliberativo'
Contexto Apresentacido da IN 441 pelo BC
* Apos a publicagao da * As primeiras reunides da Squad, previstas para 2024,
Instrucao Normativa BCB contaram com a apresentacao de um detalhamento
n2 441em 20 de dezembro sobre a instru¢ao normativa pelo Banco Central

de 2023, o Squad ajustou .
asagendas previstaspara " Durante asagendas, o Squad teve maiores

poder avancar com as esclarecimentos do que seria esperado e pode tirar
previsdes davidas do que foi estabelecido pela norma com
relacao ao monitoramento do OFB

* Asagendas incluiram . . ~
apresentacoes pelo Banco * Foireforgada a necessidade de readequacao da

Central (BC) e pela DTO composi¢ao do Squad, devido ao fato de, daqui para
frente, ser necessaria uma expertise operacional
para poder enderecar os temas

*Apos comentarios do regulador, fica definida a realocacao do Squad Monitoramento para a algada do GT PRC e

que a DTO desenvolva e valide os indicadores com os respectivos grupos técnicos, os quais serao responsaveis
por aprovar os desenvolvimentos da DTO. Aprovado por unanimidade.

Q 1Voto do conselheiro independente foi coletado off-line em 22/01/2024

Fonte: Squad Monitoramento e gestao de consequéncias

Consideracdes da DTO

A DTO apresentou algumas
consideracoes e estratégias
(apresentadas a sequir) de
abordagem frente a IN 441

Adicionalmente, informou que
foi destacada uma equipe da
DTO para apoiar o grupo

dpenfiinance
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Proximos passos

= [Squad Monitoramento]
Elaborar um cronograma mais
abrangente para identificar as
necessidades que o Squad tera
nos proximos meses

[Squad Monitoramento] Apds a

conclusao do cronograma,
analisar qual perfil sera
necessario para compor 0 grupo



MONITORAMENTO - IN 441

A publicacao mais recente da IN 441 demandara agoes coordenadas e colaboracao de

Conselho Deliberativo'

Contexto

<

Diante da recente publicacao da IN 441, a equipe
de monitoramento da DTO ira desempenhar o
papel de equipe orquestradora’

Essa equipe tera a responsabilidade de apoiar a
Squad Monitoramento e Gestao de
Consequéncias, monitorar o0 negocio, criar
dashboards, métricas e KPIs, além de oferecer
suporte a outros GTs e equipes na mensuragao
de suas métricas

Essa abordagem contribuira para a criagao de
uma visao holistica das métricas, fortalecendo
0 alinhamento estratégico e o cumprimento das
diretrizes e normas, garantindo assim a total
conformidade com os requisitos normativos

Com a publicacao da norma, a equipe de
monitoramento da DTO deu inicio a elaboracao
de uma matriz de monitoramento

3 A matriz de monitoramento apresentada nao ¢ exaustiva
Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagoes

1Voto do conselheiro independente foi coletado off-line em 22/01/2024
2 A equipe é formada por Christian Balz, Laura Blois e Paola Arcanjo

Matriz de Monitoramento

A matriz® esta sendo utilizada como ferramenta de analise para estruturar e acompanhar a evolugdo das métricas, origens de
informacgoes, grupos responsaveis, modelo de distribuicao, entre outros aspectos
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outros GTs, equipes e participantes para cumprir o inicio de sua vigéncia em 01/03/2024 -
Pauta informativa gerou deliberacao* aprovada por unanimidade na 1912 reuniao do

Exemplo da Matriz de Monitoramento

Secgdo
-H Metrica atendente | Maturidade da métrica (1-6) | Fonte do acompanhamento atual | Gt ou Squad | Frequéncia de Apuragio ﬂ
IN 44

2.1(a.1)

2.1(a.1)

2.1(a.1)

2.1{4.1)

2.1{4.1)

2.1(4.1)

2.1(4.1)

2.1(4.1)

Disponibilidade das APIs: Dados
Abertos (Fases 1 e 4A)

Disponibilidade das APIs: Dados
Cadastrais e Transacionais (Fases 2
e 4B)

Disponibilidade das APIs:
Relatérios e Métricas (APls Admin
e Comuns)

Disponibilidade das APIs: Servigos
(Fase 3)

Tempo de resposta das APIs:
Dados Abertos (Fases 1 e 4A)

Tempo de resposta das APIs:
Dados Cadastrais e Transacionais
(Fases 2 e 4B)

Tempo de resposta das APIs :
Relatdrios e Métricas (AP1s Admin
e Comuns)

Tempo de resposta das APIs :
Servigos (Fase 3)

#3

#10

#10

#10

#10

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

A definir

1- Planejamento para
coleta e processamento
da métrica

2 - Piloto - Processo

estdvel para extragio dos
dados

Dynatrace/API de métricas

Dynatrace/AP] de métricas

Dynatrace/AP] de métricas

Dynatrace/APl de
métricas/PCM

Dynatrace

A definir

APl de métricas

PCM

Arqwtetura

GT
Arquitetura

GT
Arquitetura

GT
Arquitetura

GT
Arquitetura

A definir

GT
Arquitetura

GT
Arquitetura

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

mensal | 90 dias

INFORMATIVO

95|99,5%
do tempo

95|99,5%
do tempo

95|99,5%
do tempo

Arranjo Pix

*%
*%

L

1500ms

*Apo6s comentarios do regulador, fica definida a realoca¢ao do Squad Monitoramento para a algada do GT PRC e
que a DTO desenvolva e valide os indicadores com os respectivos grupos técnicos, os quais serao responsaveis

por aprovar os desenvolvimentos da DTO. Aprovado por unanimidade.



MONITORAMENTO - IN 441 Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicagao proibidas .
) o

o : : . g QPEeNniinance

A DTO deu inicio as diretrizes estabelecidas na IN 441 para apoiar o Squad Monitoramento P
na aplica¢ao da normativa - Pauta informativa gerou deliberagcao* aprovada por
unanimidade na 1912 reunido do Conselho Deliberativo' INFORMATIVO

Contexto

= Aequipe de monitoramento da DTO deu
inicio ao planejamento para
implementar e operacionalizar o

Itens monitorados vs métricas e grau de maturidade

Grupo de maturidade? nivel 01- 02

disposto na IN 441 Desempenho e disponibilidade das APIs - #8 #10
Reporte de informacaes - #14
» Aabordagem sera feita através de um Oualidade de dados - #7

gerenciamento dos itens monitorados
assim como as ferramentas de reporte
de informacgoes, qualidade de dados,
camada informacional e painel de
indicadores do OFB (publico externo)

Grupo de maturidade? nivel 03 - 04

Especificacoes, cadastros, certificacao e publicacao de APIs - #3 #4 #5 #12 #15
Experiéncia do cliente - #13 e Taxa de Conversao®

= Com a comparabilidade dos itens
monitorados com as metricas existentes
e seus status de maturidade, inicia-se
um planejamento de agoes para Requisi¢ao de informacoes, sugestao de melhorias e demanda de resolugao de incidentes - #1 #2
estruturar as prioridades dos grupos de
trabalho e Squad

Grupo de maturidade’ nivel 05 - 06

*Apds comentarios do regulador, fica definida a realocagao do Squad Monitoramento para a algada do GT PRC e

que a DTO desenvolva e valide os indicadores com os respectivos grupos técnicos, os quais serao responsaveis
por aprovar os desenvolvimentos da DT0. Aprovado por unanimidade.

1Voto do conselheiro independente foi coletado off-line em 22/01/2024
> 2 0 agrupamento por grau de maturidade indicado utiliza os critérios definidos anteriormente pela Squad Monitoramento e Gestao de Consequéncias
> 3 A Taxa de conversao pode ser obtida atualmente a partir do dashboard do cidadao, disponivel no portal do OFB, e, posteriormente, sera analisada pelo Squad Monitoramento para que tenha uma métrica atribuida
Fonte: Diretoria de Tecnologia e Operagoes 5 4
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K
GTs Dados do cliente e Arquitetura elaboraram uma proposta para definir a estratégia para Qpenfinance
tematica de notificacoes e eventos ( Webhook) - Aprovada por unanimidade na 1912 reuniao
do Conselho Deliberativo
UNANIMIDADE
Votacdono CD
Nome da proposta Descrigdo 11 12 13 21 22 23 ¢cl
= Definir a estratégia para tematica de notificagoes e eventos (Webhook) ser J v v v v v Y

PDC-280

Proposta para definir a estratégia de
notificacoes e eventos (Webhook)

Fonte: GTs Dados do cliente e Arquitetura

discutida no GT Dados do cliente

* Atecnologia utilizada podera ser ou nao o Weebhook, a ser definido nas
discussoes dos GTs.



Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicacao proibidas .

dpenfinance

Deliberacoes off-line
anexas ao materialdo CU
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APROVADA POR
MAIORIA

Votacédono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Infraestrutura elaborou uma proposta para inclusao de tag no authorisation server -
Deliberacao off-line #570 enviada em 20/12/2023

Nome da proposta Descri¢cdo
Proposta para incluir um tag no . C.na‘gao Fie um npvo objetg tag a nivel de authorisation server para v % v v Abs' v v
. distinguir o publico atendido por cada marca
authorisation server

,
<> 1A cadeira nao manifestou seu voto dentro do prazo estabelecido para as deliberagdes off-line
Fonte: GT Infraestrutura 8 X



Material confidencial e de propriedade do Open Finance Brasil - utilizagao, reproducao e publicagao proibidas .

dpenfiinance

APROVADAS POR
MAIORIA

0 GT Dados do cliente elaborou 4 propostas com atualizagdes do campo x-fapi-interaction-
Id e uma proposta com orientacoes para APl Recursos - Delibera¢ao off-line #570 enviada

em 20/12/2023
Votacdono CD —
1.1 1.2 1.3 2.1 22 23 C.
Nome da proposta Descricdo
Proposta para alterar a obrigatoriedade ™= Tornar o campo x-fapi-interaction-Id obrigatério, alterar sua v v v v Abs' v v

@e descrigao do parametro x-fapi- descrigao explicitando o codigo de erro esperado caso a receptora de
interaction-id nas APIs Contas e Cartao dados nao envie o campo e definir seus parametros

de Crédito

Proposta para alterar a descrigao do * Alterar a descricao do campo x-fapi-interaction-Id explicitando o v v v v Abs' v v
parémetro x-fapi-interaction-id nas codigo de erro esperado caso a receptora de dados ndo envie 0 campo

APIs Consentimento, Recursos e e definir seus parametros

Cambio

Proposta para alterar a descrigio do Alterar a descri¢cao do campo x-fapi-interaction-ld explicitando o Abs'
parémetro x-fapi-interaction-id nas codigo de erro esperado caso a receptora de dados nao envie o campo

APIs de Investimentos e definir seus parametros

Proposta para alterar a Tornar o campo x-fapi-interaction-ld obrigatério, alterar sua Abs'

obrigatoriedade e descrigédo do descricao explicitando o caodigo de erro esperado caso a receptora de
@ parametro x-fapi-interaction-id nas dados ndo envie o campo e definir seus parametros

APIs Dados Cadastrais e todas de

Operagoes de Crédito

Proposta para alteracao em Incluir a nova subsegao “Orientagao sobre status code 202" na pagina Abs'
@Orientagﬁes - [DC] Recursos da API Orientacdes - [DC] Recursos

.. Recursos
<,> 1A cadeira nao manifestou seu voto dentro do prazo estabelecido para as deliberagdes off-line

Fonte: GT Servigos, Secretariado Open Finance Brasil
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GT Dados abertos deliberou duas propostas para ajustes na APl Comum, uma proposta para
ajustes nas APIs de Fase 1e duas propostas para ajustes da API Titulos de Capitalizacao -
Deliberacao off-line #571 enviada em 21/12/2023

dpenfiinance

APROVADAS POR
UNANIMIDADE

PDA-236

Votacdono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.
Nome da proposta Descriqﬁo API Comum Fase 1 AP Titulos de Capitalizagdo

Proposta para ajustar patternde " Alterar o pattern dos campos string e a descrigao do campo v v v v v v v
®campos string da APl Comum outages/data/explanation

Proposta para = Ajustar a area do desenvolvedor para clarificar o entendimento das 4 V4 v v v v v
@a}justar “Informacées Gerais” da especificagdes técnicas da AP Comum

Area do Desenvolvedor da API

Comum

Proposta paramelhorara » Adicionar na area do desenvolvedor, em “Informagdes Gerais” de todas as v v v v v v v
-documentaqéo de apoio na Area APIs de fase 1, a informagao “Prefixo”

do Desenvolvedor em

“Informacgdes Gerais” das APls

Proposta para reestruturagio da " Reestruturar o payload do endpoint de “bonds” da API Titulos de Capitalizacao v 4 v v v v v

API Titulos de Capitalizacao

Proposta para reestruturagao do = Adicionar o campo brand dentro do objeto society 4 4 v v v v v

1551 3P objeto society na API Titulos de
Capitalizacao

<>
4 Fonte: GT Dados abertos

 PDA-257 4
=

10 X
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K
GT Dados do cliente elaborou uma proposta para inclusao de ENUM no campo code da 2 penﬂﬂaﬂce
resposta da APl Consentimento - Deliberacao off-line #573 enviada em 09/01/2024
UNANIMIDADE
Votacdono CD
Nome da proposta Descricio 11 12 13 21 22 23 Cl
Proposta para inclusao de ENUM no = Alterar o campo code Y Y Y @ ¥y v y

campo code da resposta da API

’ * Remover os atributos pattern e maxLength do campo code
Consentimento

Fonte: GT Dados do cliente “ X
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APROVADAS POR
UNANIMIDADE
Votacdo no CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Servicos elaborou trés propostas para ajustes nas APIs de Pagamentos e Pagamentos
automaticos - Deliberacao off-line #576 enviada em 12/01/2024

Nome da proposta Descricido

= Alterar o trecho presente no header da AP de Pagamentos, no topico v v v v v v v
“ValidagOes para pagamentos recorrentes”, para esclarecer o
comportamento de datas inexistentes em agendamentos de recorréncias

Proposta para adicionar
orientacoes sobre
agendamentos em datas
inexistentes na APl de
Pagamentos (PSV-171)

= Alterar a descrigao do campo “x-fapi-interaction-id”, em todos os headers v v v v v v v
de request e response em que 0 campo esteja presente nos endpoints das
APls de Pagamentos e de Pagamentos automaticos

Proposta para padronizar a
descri¢ao do campo x-fapi-

<D
@ interaction-ld nas APIs de
| PSV-173

<

Pagamentos e de Pagamentos
automaticos

Proposta para ajustar os = Alterar pattern e maxLenght do campo “x-fapi-interaction-id”, para v v 4 v v v v
parametros do campo x-fapi- restringir os caracteres permitidos de todos os endpoints das APIs de

interaction-Id nas APIs de Pagamentos e de Pagamentos automaticos

Pagamentos e de Pagamentos
automaticos

Fonte: GT Servigos, Secretariado Open Finance Brasil 12 ) 4
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APROVADAS POR
UNANIMIDADE

Votacdono CD
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 C.

GT Dados do cliente elaborou uma proposta relativa a fase 2 e duas propostas relativa a
fase 4B - Deliberacao off-line #576 enviada em 12/01/2024

Nome da proposta Descricdo Fase 2 Fase 4B

= Definir que ndo é necessario reprocessamento de histdrico de informagoes v v v v v v v

AEAD IR para o campo /transactionDateTime nas APIs Contas e Cartao de Credito

@ necessidade de
reprocessamento de historico

do campo /transactionDateTime

= Alterar objeto data/foreignPartie nos endpoints /operations/{operationld} e v v V4 v v v J

ARIE G NREDLE /operations/{operationld}/events

informacgoes de contraparte na
APl Cambio

* Incluir no campo eventType do endpoint /operations/{operationld}/events J v v N v v J

A A L [, 280 0 tipo de evento para anulacao de cancelamento e anulacao de liquidacao

evento de anulagao no campo
eventType da APl Cambio

&
4 Fonte: GT Especificagdes Dados do cliente, Secretariado Open Finance Brasil 13 ) 4
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